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1   Norma ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 cláusula 6.2.- Objetivos y planificación 
para lograrlos. Norma BASC V.06-2022, cláusula 5.3.- Objetivos del SGCS BASC.  

 

Perspectiva Código Descripción Responsables 

Procesos - 
Calidad 

OBJ-01 
Fidelizar a nuestros clientes brindándoles 
un servicio eficaz que cumpla con sus 
requerimientos. 

Gerente 
General 

Procesos - 
Calidad 

OBJ-02 
Incrementar la competitividad en el 
mercado nacional brindando un servicio 
eficaz 

Gerente 
General 

Procesos - 
Ambiental 

OBJ-03 

Prevenir y mitigar la contaminación del 
medio ambiente, manejando el ahorro de 
recursos y controlando todos los residuos 
que generamos dentro del desarrollo de 
nuestras actividades 

Encargado 
de SGI 

Procesos - 
SST 

OBJ-04 
Proteger la integridad física y salud de 
nuestros colaboradores, contratistas y 
visitantes. 

Encargado 
de SGI 

Procesos - 
SST 

OBJ-05 

Eliminar los peligros y reducir los riesgos 
para la seguridad y salud en el trabajo 
aplicando controles operacionales 
propuestos en la matriz de identificación 
de peligros y evaluación de riesgos. 

Encargado 
de SGI 

Procesos - 
SST 

OBJ-06 

Mantener la consulta y participación activa 
de los trabajadores y sus representantes 
en el sistema de gestión de seguridad y 
salud en el trabajo. 

Encargado 
de SGI 

Procesos - 
SIG 

OBJ-07 
Cumplir con los requisitos aplicables y 
reglamentarios. 

Coordinador 
de 

Relaciones 
Laborales 

Procesos - 
SIG 

OBJ-08 
Mejorar continuamente la eficacia y el 
desempeño del SGI. 

Gerente 
General 

Procesos - 
BASC 

OBJ-09 

Garantizar y mantener la integridad de los 
procesos cumpliendo con los requisitos 
del Sistema de Gestión en Control y 
Seguridad BASC. 

Encargado 
de SGI 

Procesos - 
BASC 

OBJ-10 
Evitar ataques cibernéticos que afecten la 
integridad y conformidad de los sistemas 
de la tecnología de la información. 

Encargado 
Sistemas 
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